UN ASSISTENTE
365 GIORNI
ALL'ANNO

Vuoi un’assistenza tecnica informatica professionale,
immediata, senza costi di chiamata, rapida e
conveniente?

Una volta sottoscritto il contratto, il nostro staff tecnico
provvedera a fornirvi un software di collegamento da
attivare all’occorrenza.

Questo software professionale non ha costi aggiuntivi, &
molto leggero e non interferisce con le normali attivita
lavorative del computer.
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REMOTE
ASSISTANT

SERVIZIO DI RICHIESTE ONLINE SU CHIAMATA PER
ASPETTI DI GESTIONE RELATIVI A PROBLEMATICHE
INERENTI:

- POSTA ELETTRONICA,

- PROGRAMMI DI NAVIGAZIONE INTERNET;

- PACCHETTI DI WORK IN PROGRESS;

- SISTEMA OPERATIVO;

CANALE PREFERENZIALE, CONTATTANDO
DIRETTAMENTE | TECNICI SUL PROPRIO CELLULARE;

UTILIZZO DEL SERVIZIO CON TARIFFAZIONE
A CONSUNTIVO;

Quando avrai bisogno di assistenza, sara sufficiente
contattare il nostro staff, avviare il software e il tecnico
potra cosi operare come se fosse sul posto.

’assistenza da remoto pud essere fatta sui server e
sui computer che hanno windows o linux e su alcuni
apparati di rete quali, ad esempio, router, firewall, switch



